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Olsztyn, 17/09/2019

Labo Clinic Sp. z 0.0. Sp.k.
Ul. Dworcowa 41a/2
10-437 Olsztyn

Do wszystkich zainteresowanych

Zawiadomienie o udzieleniu wyjasnien dotyczgcych ogtoszenia dotyczgcego
stworzenia oraz wdrozenia dedykowanej aplikacji mobilnej, ktora bedzie utatwia¢ korzystanie
z ustug swiadczonych w Pracowni Ustug Diagnostyki Obrazowej

Zamawiajgcy niniejszym informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wniesiono pytania —
ponizej Zamawiajgcy udziela na nie odpowiedzi:

Pyt 1. Prosimy o udostepnienie specyfikacji projektu
Odpowiedz: Ponizej udostepniamy doktadniejszg specyfikacje.

Specyfikacja dla aplikacji mobilnej dla Pracowni Ustug Diagnostyki Obrazowej

Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem Zamodwienia jest stworzenie oraz wdrozenie dedykowanej aplikacji mobilnej, ktéra
bedzie utatwiac korzystanie z ustug swiadczonych w Pracowni Ustug Diagnostyki Obrazowej. Ma by¢ to
narzedzie wspomagajgce kontakt pomiedzy Pracownia, a jej klientami. Z jednej strony mozna ja
traktowac jako narzedzie marketingowe, ale réwniez jako narzedzie do komunikacji.

Uzytkownicy aplikacji

Uzytkownikami aplikacji bedg klienci Pracowni Ustug Diagnostyki Obrazowej. Pracownia bedzie miec
dwie grupy klientéw: (a) lekarzy kierujgcych na badania oraz (b) pacjentéw, ktérzy bedg poddawani
badaniom. Rozwdj aplikacji dotyczy tej drugiej grupy — pacjentéw. Z tego powodu projektowana
aplikacja musi by¢ bardzo intuicyjna i fatwa w obstudze. Zaktada sie, ze pacjent nie bedzie chetny do
poswiecania jej obstudze zbyt wiele czasu.

Przeznaczenie
Projektowane rozwigzanie — aplikacja mobilna musi dziata¢ na urzadzeniach mobilnych (typu
smartphone, tablet) wykorzystujgcych system Android (7.0 i wyzej), Apple iOS (10.0 i wyzej).

Funkcje aplikacji

a) Funkcja informacyjna — aplikacja bedzie spetnia¢ funkcje informacyjng — dzieki niej pacjent
dowie sie: (1) jakie urzadzenia znajdujg sie na wyposazeniu pracowni, (2) jak wyglada
procedura badania na danym urzadzeniu (min. czas trwania procedury, cechy
charakterystyczne badania), (3) jak nalezy sie przygotowaé¢ do badan na poszczegdlnych
urzadzeniach, (4) kto bedzie dbat o najwyzszych poziom ustugi po stronie Pracowni (zaréwno
przed, w trakcie, jak i po badaniu); w przypadku funkcji informacyjnej wykorzystane bedg
zardwno materiaty tekstowe, jak i obrazy

b) Funkcja facylitujaca zapisy — dla wybranych modalnosci (szczegdlnie USG) Pracownia bedzie
prowadzi¢ zapisy; z tego powodu aplikacja musi byé wyposazona w modut zapisow
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pozwalajgcy pacjentowi na wyboér preferowanego dnia i godziny badania (wraz z okresleniem
rodzaju procedury i obszaru anatomicznego bedgcego przedmiotem badania); pacjent po
wyborze powyiszych preferencji bedzie akceptowat swdj wybédr i wysytat (poprzez aplikacje)
opisywane dane do Pracowni — pracownicy pracowni po konsultacji z lekarzem beda
potwierdzac wskazany przez pacjenta termin

c) Funkcja wspierajgca bezposrednig komunikacje — aplikacja musi by¢ réwniez wyposazona w
modut ,,pusz-notyfikacji”; jest to modut wysytania komunikatéw bezposrednich; dzieki niemu
mozliwy bedzie kontakt Pracowni z pacjentami; w przypadku zwolnienia sie terminéw badan
Pracownia bedzie mogta poinformowac pacjentow o wolnych terminach i zaprosi¢ ich do
kontakt celem zoptymalizowania kalendarza wizyt zwigzanych z badaniami

Zakres prac

Oferent jest odpowiedzialny za: zaprojektowanie aplikacji, finalny design produktu, zadbanie o jak
najlepsze usability produktu, programowanie, development, testy, wdrozenie oraz przekazanie
Zamawiajgcemu

Zamawiajgcy dostarcza tylko copywriting

Inne istotne informacje

- Framework jaki ma zostac uzyty to react native

- Zamawiajgcy wymaga minimum 12 miesiecznej gwarancji

- Wykonawca zobowigzany jest przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do aplikacji.

Pyt 2. Czy istnieje juz system zarzadzania rezerwacjami?
Odpowiedz: Nie

Pyt 3. Czy istnieje jakies APl do tego systemu do komunikacji z docelowg aplikacjg mobilng?
Jesli tak to jakie?
Odpowiedz: Nie, nie istnieje. Nie jest to przedmiotem postepowania.

Pyt 4. Jaki jest maksymalny czas realizacji?
Odpowiedz: 10 dni

Zatwierdzam

Signature No_t;(e ified
Dokument podpisany/ﬁr z JAKUB
PAWEL SZCZERBUI, LABO CLINIC
SP.Z 0.0.SP. K.

Data: 2019.09.17 20+44:50 CEST

Jakub Szczerbuk
Prezes Zarzadu komplementariusza



		2019-09-17T20:44:50+0200




